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In continuità con le modalità di rendicontazione sociale adottate lo scorso anno, anche 

per lõesercizio 2022 la cooperativa sociale DUEMANI si ¯ avvalsa per la redazione del 

presente Bilancio sociale del metodo ImpACT  realizzato dallõistituto di ricerca Euricse di 

Trento e promosso in collaborazione con organismi di secondo livello nella provincia 

autonoma di Trento, in Friuli Venezia Giulia, ma anche a livello nazionale. Si tratta quindi di 

uno strumento condiviso con molte altre cooperative sociali, tras parente, validato e 

comparabile che si permette di comunicare allõesterno in modo sintetico ma efficace, 

scientifico ma chiaro, i principali esiti dellõattivit¨ realizzata nellõanno.  

Metodologicamente, il modello risponde alla recente Riforma del Terzo se ttore (L. 106/2016, 

art.7 comma d) e relativi decreti attuativi che non solo richiedono alle imprese sociali (e 

quindi alle cooperative sociali) di redigere in modo obbligatorio un proprio bilancio sociale, 

ma stabilisce anche generici obblighi di traspare nza e informazione verso i terzi, nonché 

una valutazione dellõimpatto sociale prodotto, dove òPer valutazione dellõimpatto sociale 

si intende la valutazione qualitativa e quantitativa, sul breve, medio e lungo periodo, degli 

effetti delle attività svolte s ulla comunit¨ di riferimento rispetto allõobiettivo individuatoó 

(art.7 comma 3). Il metodo ImpACT incentiva alla progressiva estensione della 

rendicontazione sociale a dimensioni di impatto sociale, includendo nel Bilancio sociale 

specifici indicatori qua ntitativi e qualitativi delle ricadute e dellõimpatto generato sul tessuto 

sociale di riferimento. Un processo articolato, dunque, ma che si vuole condividere nella 

convinzione che sia utile per fare emergere le specificità della cooperativa sociale con da ti 

ricchi e che identifichino in vario modo le diverse dimensioni dellõazione, quella 

imprenditoriale e quantitativa e quella sociale e qualitativa, valutate come risultato 

immediato e di breve nei prodotti e servizi offerti e come risultato di lungo perio do nelle 

varie azioni sociali e politiche a favore del territorio e degli stakeholder.  

Il metodo è poi sufficientemente standardizzato, e quindi la presentazione che seguirà 

rispetta volontariamente struttura, contenuti, ordine di presentazione, modelli gr afici 

proposti dal modello ImpACT. Ciò permette agli interlocutori della cooperativa di disporre 

di un metodo teorico e visivo per approcciarsi al tema della rendicontazione e valutazione 

unico per tutte le imprese che seguono la valutazione con ImpACT e i n conclusione 

permette di confrontare dimensioni e risultati raggiunti con ad esempio benchmark di 

territorio. È in tal senso che il presente bilancio sociale punta a rispettare tutti i principi 

proposti dalle linee guida nazionali (capitolo 5 delle linee guida per gli enti di Terzo settore): 

rilevanza delle informazioni fornite, completezza alla luce degli stakeholder con cui 

lõorganizzazione si relaziona, trasparenza, neutralit¨ competenza di periodo (con 
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riferimento prioritario allõesercizio di riferimento, ma anche con alcune analisi di trend o di 

impatto di medio periodo), comparabilità sia nel tempo che con altre organizzazioni del 

territorio, chiarezza (pur usando talvolta un linguaggio tecnico), veridicità e verificabilità 

dati i processi di rilevazi one seguiti con il metodo ImpACT, attendibilità, autonomia delle 

terze parti per le parti di bilancio sociale relative alle percezioni su politiche e azioni. Sotto 

questõultimo profilo, il metodo accoglie lõinvito a òfavorire processi partecipativi interni ed 

esterni allõenteó poich® proprio nella riflessione sulle politiche organizzative e sulle 

dimensioni più qualitative il metodo ha richiesto di organizzare un Gruppo di lavoro, per la 

cooperativa composto da un gruppo eterogeneo di portatori di interesse , e nello specifico 

da : lavoratori ordinari, lavoratori svantaggiati e volontari. In questo modo, sulla base di 

chiari indicatori ci si interrogherà sui risultati raggiunti e su eventuali elementi di 

miglioramento o cambiamento nei processi e negli esiti.  

Si osserva ancora, il presente prospetto di bilancio sociale ripercorre inoltre -con alcuni 

approfondimenti di merito e impostazione resa flessibile secondo quanto consentito dalle 

stesse Linee guida - la struttura di bilancio sociale ancora prevista dalle Linee guida 

nazionali, articolando la riflessione su Metodologia adottata, Informazioni generali sullõente, 

Struttura di governo e amministrazione, Persone che operano per lõente, Obiettivi e attivit¨, 

Situazione economico -finanziaria, Altre informazioni r ilevanti. Ogni sezione vuole portare la 

riflessione non solo sulle ricadute oggettive dellõanno, ma anche su elementi qualitativi del 

modo in cui la cooperativa ha agito e dei risultati che essa ha raggiunto, cercando di 

guardare anche agli impatti eteroge nei, a ricadute che non vanno intese solo nel breve 

periodo, nellõanno di riferimento del presente bilancio sociale, ma nel loro valore di 

cambiamento e di prospettiva di lungo periodo.  

È alla luce di tali premesse ed impostazioni, che la cooperativa socia le vuole essere 

rappresentata e rendicontata alla collettività nelle pagine seguenti.  

  



 
 

 

 

  BILANCIO SOCIALE 2023 ð DUEMANI  4 

 

 

Lettera del Presidente  

Il Bilancio Sociale rappresenta una importante occasione per trasmettere ai Soci e a tutti i 

nostri interlocutori  il valore della cooperativa e  le finalit¨ di promozione dellõinserimento 

lavorativo.  

Il bilancio sociale è definito come uno strumento di rendicontazione delle attività svolte.  

Arriviamo da anni difficili  di Bilanci con risultati non positivi , ma grazie a tutti i nostri 

collaboratori, soci dipendenti e lavoratori siamo riusciti a continuare nella nostra mission 

rivolta alle persone fragili e non solo.  

Questo 202 2 ha visto lõavvicendamento di molti responsabili di area e un ricambio  

generazion ale nel C onsiglio d i Amministrazione .   

Dopo quasi 40 anni di attività per il territorio lecchese, il nostro contributo sarà sempre più 

finalizzato a continuare nellõascolto dei bisogni  delle persone svantaggiate del territorio.  

 

 

Il Presidente  

Serafino C astagna  
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DUEMANI è una cooperativa sociale di tipo B e come tale ha lo scopo di perseguire 

lõinteresse generale della comunit¨, la promozione umana e lõintegrazione sociale dei 

cittadini attraverso lõinserimento lavorativo di persone svantaggiate operando nei settori 

pulizia  e sanificazioni, trasporto e magazzinaggio,  attività industriali conto terzi  e cura e 

manutenzione del paesaggio.  

Carta di identità del la cooperativa  

Nome dell'ente  DUEMANI 

Forma giuridica  cooperativa sociale di tipo B  

Codice Fiscale/P. Iva  01394430134 

Sede Legale  via Risorgimento 10, Lecco (LC ) 

Altre Sedi  via Sant'Egidio 31, Lecco          

 

Nello specifico la cooperativa svolge attività relativamente a tre filoni: SERVIZI, AMBIENTE e 

INDUSTRIA.  

SERVIZI  

Å Pulizia e sanificazione di immobili e automezzi, strade e sottopassi  

Å Trasporto di persone: persone svantaggiate, disabili e minori  

Å Trasporto di merci: traslochi, libri, consegna domiciliare di pasti  

Å Custodie e guardianie  

Å Inserimento dati  
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AMBIENTE  

Å Manutenzione del verde: giardini, prati, impianti di irrigazione, taglio di siepi, arbusti 

e piante di ogni tipo comprese le potatu re e ripristino delle piantine annuali da fiore  

Å Progettazione aiuole e giardini  

Å Consulenza fitopatologic a e trattamenti antiparassitari  

Å Certificazioni per lõutilizzo di piattaforme aeree e per condurre trattori agricoli  

Å Ma nutenzione dei sentieri montani  

Å Manutenzione di campi da gioco e impianti sportivi  
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INDUSTRIA  

Å Assemblaggio  

Å Confezionamento ed etichettatura  

Å Insacchettatura  

Å Imbustatura  

 

 

 

Questi servizi rappresentano la parte prevalente delle attività previste statutariamente con 

lõobiettivo di ampliare nel tempo le possibilità di azione della cooperativa , considerando 

infatti che lo Statuto  prevede testualmente  che la cooperativa sociale si occup i stabilmente 

o temporaneamente, in proprio o per conto terzi, delle seguenti attività suddivise per le 

aree:  

Area verde e florovivaismo :  

Å attività di progettazione, realizzazione e di manutenzione del verde pubblico e/o 

privato;  

Å manutenzione di parchi, g iardini, impianti sportivi, sentieri, sia pubblici che privati;  

Å commercio allõingrosso e al dettaglio di piante, fiori, sementi, articoli mobili ed attrezzi 

da giardino, manuali, libri ed opuscoli in materia di giardinaggio;  

Å attività di progettazione e d i realizzazione impianti di irrigazione.  


